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“Fortalecimiento de la Gestion de Proyectos del
Gobierno Regional de Arequipa”

El presente Proyecto tlene como propdsito apoyar al Gobierno Regional de Arequipa en
la mejora de su capacidad para formular, evaluar, ejecutar y supervisar proyectos de
desarralle.

Este proyecto forma parte del conjunto de acciones que apuntan a la modernizacion
institucional del Gobierno Regional de Arequipa. i
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1. Caratula

Pais: Pera

Resultada esperade Mndicador dal UWDAF: Resudtado UNDAF 31 “Fortalecimientc de las capacidades
técnicas, de programacidn, gestidn, evaluacidn y monitares, y
rendimients de cuentas de los organismos estatales nacionales,

regionalas v lncales”.

Rasultado esperade / indicadanies) esperadols)

{0bjetives del Programa de Pais) Apoyo 2 propuesias orlentadas a incrementar la gobernabilidad
demacrdtica,

Peoductos / Indicadores esperados:

{Productols) del Programa de Pais) Sisterna de gestion de proyectos operando eficientemente,

Aspciado en la Implementacian: Goblerno Regional de Arequipa / PNUD

El presante Documenta de inscribe dentro ded Documento de Programa “Apoyo Técnico al Goblerno Regional para el Desarrallo
de Arequipa’, cuyo objetivo 25 apoyar y cooparar en las lineas de trabajo priorizadas por las autoridades del Gobierno Regional de
Arequipa dentro de una perspectiva de blsgueda del Desarrollo Humano.

Periado del Programa de Pais: 2006 - 2000 Recursos asignados (en USS)
Components el Programa: Fortalecimiento de la Gobemnabilidad Presupuests; 96,500
Dlemaocratica
Presupueito total 100,000
bagamire del Frovechos Fortalecimiento de a3 Gestidn de
Proyactos del Goblerne Regional de s Gobiermo Regional da
Aredguipa Araguipa 40,300
= PNUD 0,000
dentificacion del Provecto: 0047859
Curackon del Proyecto: 12 mases Harmararios por servicios
generales de geastion 3,500
Acuardos de Gestidn Es un proyecto de ejecuciin nacional
(MEX}.
Aprobado por Firma Fecha Nombra/Cargo
Jorge L. Chediek
PHUD Representante Residente PNUD
Organismo de Juan Manuel Guillén Benavides
Ejecucian Presidente Regional de Arequipa
Agustin Haya de la Torre
Gobiermna Director Ejecutivo de APCI
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2. Analisis de |a situacidén

La presente seccion tiene como objetivo definir la situacion actual de la regidn y del problema a
superar por el Gobiemno Regional de Arequipa en el area Institucional, propiamente dicho en la

gestion de proyectos, cuya mejora permitird atender las demandas sociales de la poblacién con
eficiencia y eficacia,

El desarrollo del Proyecto se inserta dentro del Area de Asistencla nidmero 3 del Marco de Asistencia
para el Desarrollo del Sistema de las Naciones Unidas en el Perd (UNMDAF siglas en inglés), del
Resultado 4 del Documento de Programa para el Pais (CPD siglas en inglés) asi como del
cumplimiento de los Objetivos de las Metas del Milenlo y del Informe sobre Desarrolio Humano Pen
2006 “Hacia una descentralizacidn con cludadanio”, el que reconoce que la descentralizacion y el
fortalecimiento de los gobiemnos regionales y locales es una importante via para consolidar la

democracia y contribuye al desarrollc humano. Asimismo sigue la ldgica del documento de
Evaluacion Conjunta del Pals {CCA siglas en inglés),

Analisis social y econdmico

En el 2002, el Perd entrd en un nuevo proceso de descentralizacion, trayendo una esperanza para los
pueblos del interior en lo referente a la posibilidad de poder manejar los asuntos que definen sus

propios destinos. Este nacimiento, sin embargo, viene acompanado de muchos desafios y dificultades
que se deban resalver al ritmo de las expectativas generadas.

Al 2005, segun el ditimoe Censo Macional, la poblacién de Arequipa es de 1172959 habitantes
repartidos en 8 provincias y 109 distritos, concentrando el 4.3% de la poblacién nacional. Su
poblacidn es mayormente urbana, representando el 87.5% del total. La poblacién pobre y pobre
extrema s de 479 mil y 51 mil habitantes respectivamente,

Seglin el Informe sobre Desarrollo Humano Perd 2006, el departamento de Arequipa se ubica en el
410 lugar con mayer IDH {0.6463) de un total de 24 departamentos, ubicdndose por encima del
promedio nacional [0.5976). Sin embargo las diferencias distritales revelan importantes brechas de
desarrollo. El distrito con mayor IDH {0.7185) y esperanza de vida (74.7 anos) es Yanahuara en la
provincia de Arequipa; milentras el distrito con menor IDH (0.4568) y esperanza de vida (56 afos) es
Puyca en la provincia de La Unién. Es decir dependiendo de donde nacen los arequipefos pueden
vivir 19 afos mas o 19 afos menas.

5i se continda con el andlisis social se observa que su situacion no es diferente a lo que ocurre en el
resto del pais. La tasa de analfabetismo asciende, segin la ENAHO, a 7.3% (nacional: 10.9%) en el afio
2006, Solo el 14% y 3% (naclonal: 9.8% y 2.9%) de los alumnos de 5to de secundaria presentan un
desempefio adecuado en comprension de lectura y razonamiento matemdticas respectivamente, En
el sector salud, segun el MINSA al 2004, el 61% (nacional 66%) de las defunciones de nifios menores
de 5 afios son por enfermedades controlables (malnutricién, infecciones intestinales y respiratorias,
malaria, dengue, meningitis). El 50% de los trabajadores tiene un ingreso promedio mensual de 5/,
338, es decir, viven con un ddlar diario, segdn ENAHO 2005,

En el tema economico, Arequipa, segln INEI, concentra el 7.2% del PIB nacional que asciende a 5/,
18,547 millones en el afo 2005. Es el 2do departamento con mayor crecimiento después de Lima que
concentra el 46% del PIB nacional. El PIB de Arequipa se distribuye en un 61% en la actividad terciaria
(comerclo y servicio), 21% en la actividad manufacturera y el B% en la mineria. Sobre las transferencias
de canon y regalias, segtin el MEF (SIAF) al 2006, Arequipa ha sido el Bvo departamento con mayor



transferencias al concentrar el 3.9% de las mismas (5/. 856 millones). La regién con mayor
transferencia fue Cusco con 5/. 3705 millones (16,7%).

La repentina disponibilidad de recursos, provenientes de las transferencias mineras representan, para
el Goblemo Regional de Arequipa, una oportunidad al mismo tiempo que un desafio. Esta
circunstancia sorprende al Gobierno Reglenal con una débil capacidad para la gestion de proyectos,
lo cual hace peligrar el adecuado use de los recursos disponibles. Por ello, esta oportunidad podria
convertirse en una amenaza cuando la cludadania perciba que se perdié la ocasién de afadir
bienestar a su actual situacion econdmica y social.

Definicién del problema

Del 06 al 07 de jullo de 2007 se realizd en Arequipa - con el apoyo técnico del PNUD- el primer Taller
Gerenclal, con la presencia de la casi totalidad de gerentes del Gobierno Regional. En dicho Taller se
Identificaron las dreas de atencidn prioritarias, en donde el apoyo del PNUD padria ser altamente

provechoso y al mismo tiempo produciria positivos efectos multiplicadores en la region. Una de éstas
lineas esta vinculada a la gestion de proyectos,

Los recientes cambios en el escenario nacional, con un process de descentralizacién en marcha ¥ la
disponibilidad de mayores recursos provenientes de los excedentes generados por la bonanza de las
exportaciones de la actividad minera, indican que es urgente mejorar la capacidad de los goblernos
regionales para formular, ejecutar v evaluar proyectos, es decir se hace evidente la necesidad de
fortalecer la gestion de proyectos. Por un lado vemos que se ha incrementado sustancialmente la
carga de trabajo por la mayor demanda de proyectos, mientras que por otro lado no se ha mejorado

sustancialmente la capacidad de formulacion en términos de recursos humanos y herramientas de
trabajo.

Los planes y propdsitos de las autoridades regionales sélo se pueden hacer realidad a través de los
proyectos. El trabajo en estos requiere de cierta capacidad que les parmita expresar adecuadamente,
en un documento, la viabilidad y conveniencia de llevar adelants un conjunto de actividades e
inversiones, para lograr un resultado concreto, el desarrollo de la regidn Arequipa.

El Goblerno central, se ha planteado organizar el proceso de formulacién de proyectos en el marco
del Sisterna Nacional de Inversidn Pablica - SNIP, Este se ha convertida en el estandar y la ruta que
deben seguir todos los proyectos pablicos para su aprobacién y otorgamiento de los recursos que
financien su implementacién. La intencion del SNIP es que los requerimientos de inversion se
planteen de manera correcta, para asi asegurar que los recursos serdn aplicados de la manera mis
conveniente. Siendo positiva la intencidn y bueno el sistema, hay algunas debilidades en los
procedimientos asi como en la organizacion que adoptan los gobiernos regionales y locales para la
formulacion de sus proyectos SNIP.

A ello se anade las debilidades en |a capacidad de! personal para formular y ejecutar los proyectos de
una manera eficlente y eficaz. Al mismo tlempo, los recursos técnicos de que dispone, tales comao
software, bases de datos, libros ¥ manuales, infraestructura, son limitados frente a la enorme
responsabilidad que deben cumplir.



Identificacion de conceptos que definen la linea de base

Conceptos
Definiclén de las iniciativas de
inversidn

| Heservacioned del estado de situacion
Los procedimientos no aseguran necesariamente que las ideas de la
mayoria da los proyectos correspondan a fas prioridades que mejor
contribuyan al desafrolla regional,
Debido a las imitaciones de recurios, infraesinectura y organizacion el
| proceso es kento, poco ordenade, costoso y de regular confiabilidad,
Calidad del proyecto | Cantiene informacién complementaria no sustancial, La baja calidad dal

| proyecto dificuita el proceso de gpecucién. La Informacidn de biase no s
da buena calidad. Fronta ehiolescencia téenica.
Capacidades de los formuladores Los equipos de formuladores sen muy heterogénens, con bases tedricas y
conceptusies muy disparejas.
Fuentes de informacidn basica Monmalmente se debe recurdr a fusntes primarias, ya que no existen
estadisticas, pero las téonlcas utllizadas para recoleccian no son buenad.
Mo axiste un centro de documentacion ni tienen acceso a bancos de datos
especializados {requiere pago previol.

| Proceso de formulacion

Equipamianto utilizado Mo 52 cuenia con log equipos y programas apropiados para el rabajo de
formulacién y para el seguimiento y control de proyectos en ejecuddn.
Capitalizacidn de la informacin insuficiente documentacidn y sistematizacion de la informacidn
| generada. preparads para las provectos,
Estdndares de trabajo hio existen estdndares indtitucionales para trabajar los proyectos, cada
I cuid apdica sus critenos personales.
Economias de escala Muchios de bos proyvectos son similares, no se aprovecha la posibilidad

para trabajarbes como si fueran conglomerados, esto ocurre por fa
inadecuada programacian de los trabajos, por la falta de una coordinacién
general, por & aislamilento y “autanamia” en que trabaja cada una de |
| unidades farmuladdsas,
Evaluacidn de proyectos Exlste mucha presidn que podria afectar la calidad de la evaluacidn de los
prayectos. Mo hay un marco de referencia para las evalusciones, los planas
da desarrodlo regional o becal son muy débiles. Poca calidad en los
proyecios de gobbermnos locales.
Ejecucidn de proyectos Procesos lentos y costosas. Muchas veces el proceso se frustra por b mala
calidad deal proyecto. Bl personal tiene poca preparackin técnica pasa |
#jecutar provectos, Inadecuada programacion de actividades. Poca
transparencia.
Supervision y control de la La informacion de los detalles de la ejecucidn de los proyecios se
ejecucidn de proyectos encuentra concentrada en muy pocas persoenas. Mo se cuenta con lad
herramientas de software gue permitan programar b ejecucion y anticipar
.. los problemas. Poca transparencia. Necesidad de capacitar al personal.

Operacion de proyectos ya Liss personas gue s van a hacer cargo de la operacion o mantenimeento
gjecutados del producta resultante del proyecto, nosmalmente o han recibida 1z

preparacion suficients (ej, Planta de agua, minicentral, carmetera vecinal,
| canal de regadio, atc).

Las unidades formuladoras estan dispersas en muchas oficinas, fragmentadas, sin conexion entre
elias, atomizando adn mads la capacidad de trabajo, impidiendo que las posibles economias de escala
permitan y justifiquen la implementacion de mayores fuerzas formuladoras y ejecutoras, aquipadas
suficientemente para cumplir con las exigencias del momento. A lo anterior se debe anadir la excesiva
rotacidn del personal involucrado en los proyectos, lo que impide la capitalizacion del conocimiento,
Queda poca informacién v documentacién de los trabajos ya realizados en la institucion. Mo se

acumula y almacena adecuadamente la experiencia pasada, en beneficio de los proyectos que
vengan por delanta,

Uno de los problemas mas graves que limitan la capacidad del desarrollo de la region es el
alslamiento, la fragmentacidn y la desarticulacidn fisica, econdmica y social; por tanto los primeras



esfuerzos deberfan encaminarse a revertir esta dindmica perversa. En esta tarea deben participar, en

alianza estratégica el Goblerno Regional, las universidades, los gremios productores y profesionales,
las asociaciones de trabajadores.

A partir de una evaluacién directa de la performance del Goblerno Regional de Arequipa, en la

gestion de proyectos, se pudo identificar que entre los principales problemas que dificultan la
farmulacion y la gestidn de los proyectos, se encuentran los siguientes;

* Los recursos humanos requieren un mejoramiento técnico para poder formular y gestionar
los proyectos con suficlente solvencia y calidad. Ademis, los buenaos elementos con que
eventualmente se puede contar migran con mucha facllidad fuera de la institucidn,

= Las herramientas con que trabajan son precarias (software, hardware, Internet, intranet), iUy

limitadas y en la mayoria de las veces son de propiedad de los proyectistas que son
contratados.

* lainformacion de base que sirve para sustentar el trabajo de los proyectos esta dispersa.

* Losaccesos a la informacian externa son muy primarlos y estan limitados a la capacidad de los
operadores para navegar en Internet y asi poder buscar la informacidn necesaria,

* La documentacién con que se cuenta es limitada con respecto a los proyectos que ya se han
venldo desarrollando en la regidn.

La superacion de estas y otras limitaciones podria ayudar a2 mejorar la atencién de las demandas y
necesidades de la poblacidn y asi disminuir el descontento social. La poblacidn demanda directa o
indirectamente que la capacidad de gaste del Gobierno Regional corra en paralelo con la
disponibilidad de mayores recursos provenientes del canon y las regalias mineras. Todo esto debe

realizarse a través de procesos transparentes, donde las reglas operativas sean claras y los tramites
simples y eficientes,

3. Estrategias
Estrategia del pais

La estrategia nacional se enmarca en la Ley N° 27783, Ley de Bases de Descentralizacién. La finalidad
de la Descentraiizacidn es el desamrollo integral arménico y sostenible del pafs, mediante la separacién
de competencias y funciones, y el equilibrado ejercicio del poder por los tres niveles del gobierno, en
bensficio de la poblacién. ¥ en la Ley N° 27867, Ley Orgénica de Goblernos Regionales, sefala que los
Gobiernos Regionales son la instancia que promueve el desarrollo y la economia regional, fomenta las
inversiones, la cooperacion descentralizada, actividades y servicios plblicos de su responsabilidad en
armonia con las politicas y planes nacionales, regionales y locales de desarrollo.



Estrategia institucional del Gobierno Regional de Arequipa

De acuerdo a lo expresado en la Ordenanza Regional No. 10, de abril del 2007, el Gobiemao Regional
de Arequipa tiene como finalidad esencial fomentar el desarrollo regional integral sostenible, es
promover la inversion pidblica y privada y el empleo, y garantizar &l ejercicio pleno de los derechos
fundamentales y la igualdad de oportunidades de sus habitantes, de acuerde con los planes y
programas nacional, regional y locales de desarrollo.

De esta manera se precisa que |a Misitn del Gobierno Regional de Arequipa es organizar y conducir la
gestién publica regional de acuerdo a sus competencias exclusivas, compartidas y delegadas, en el
marca de las politicas nacionales y sectoriales, para contribuir al desarrollo integral y sostenible de la
region.

Contribuciones del PNUD

El PNUD brindars asistencia técnica al GRA para el adecuado desarrollo de las actividades previstas en
la implementacion de las lineas de accion mencionadas en el Proyects. Esta asistencia técnica incluye
el apoyo y complemento a los equipos de trabajo del Goblerno Regional para la realizacién de
estudios e investigaciones diversas que permitan mejorar el desempeiio y los resultados en la gestion
de proyectos, Para ello se basard en los aportes de especialistas de planta, de consultores contratados
especialmente para &l caso. Igualmente se apoyard a la organizacion de foros, seminarias, programas
de capacitacion, etc, convocande a los profesionales mejor calificados para el caso. Con el mismo
proposito s8¢ pondra a disposicidn del Gobierno Regional de Arequipa las herramientas
metodologicas con que cuenta, lo misme que las publicaciones nacionales e internacionales
relevantes para el caso.

El PNUD impulsard el compromiso y participacién en el presente proyecto de otros agentes del
Sistema de las Nacdiones Unidas, asi como de los cooperantes bilaterales, el sector empresarial, los
gremios, las fundaciones, etc. Cuande se considere conveniente, el PNUD actuard como agente
canalizador de requerimientos de apoyo y gestor de recursas externos.

La intervencion del PNUD se realiza bajo el enfogque del desarrollo humano, buscando el
aprovechamiento de las potencialidades a favor de las mayorias, la modemizacion del Estado en sus
distintos niveles y el cumplimiento de |a responsabilidad social de los distintos agentes econdmicos y
sociales involucrados con el desarrolio de la regidn.

Estrategia del Proyecto

Los gobiernos de todas las regiones del Perl se encuentran involucrados en la responsabilidad de
hacer de la descentralizacion una oportunidad histrica de desarrollo arménico del pals. Mds auin
cuando importantes recursos econdmicos han surgido en varios departamentos -tal es el caso de
Arequipa- productos del canon y regalias mineras. Para elio deben acondicionar su estructura
administrativa, mejorar sus herramientas de trabajo, modernizar sus sistemas y procedimientos de tal

manera que el desarrollo de los proyectos publicos se realice de manera fluida, sin contratiempes, sin
trabas, sin pérdida de calidad.

El trabajo de mejora de la gestion de los proyectos trata de cubrir todo el ciclo de vida de los
proyectos, desde |a generacion y seleccidn de las ideas, la formulacidn de los estudios, la evaluacion
de los proyectos, la ejecucion v supervisién de los mismos. Se incluye también en este caso los
sistemas de aseguramiento de calidad en los procesos que se sigue a los proyectos.



El diseno de la estrategia planteada para el desarrollo del Proyecto parte del analisis del estado de
situacion del stock de proyectos SNIP referidos a Aregulpa, continda con la evaluacion de los
procedimientos vigentes y los recursos disponibles para el cumplimiento con la responsabilidad. Este
andlisis, en una primera aproximacion, permitid determinar que existen problemas tanto en la calidad
de |os proyectos elaborados comoe en la capacidad para la formulacion y sobretodo para la ejecucion
de los proyectos que ya cuentan con aprobacidn, con la viabilidad asignada por el SNIP.

DETALLE DE PROYECTOS VIABLES, CON EJECUCION PENDIENTE

GOBIERNO REGIONAL GOBIERNO MACIONAL GOBIERNOS LOCALES
Nimers Invarsidn 5{. Milimero Inversion SI':' Nimera Inversidn 5/.
575 287,526,014 193 573,815,644 579 232,424 048

Fuene: Banco de Prayectos SKIP, satiembre 20000, MEF

Para mejorar 2l trabajo de la formulacion y la gestion de proyectos se propone desarrollar dentro del
GRA y en el marco de la ejecucién del presente Proyecto, los sigulentes objetivos estratégicos:

= Creacidn del Banco de Proyectos plblicos y privados

« Creacidn de la “Fabrica de Proyectos”, plblicos y privados

» Fortalecimiento de fas unidades ejecutoras de proyectos

» (Creacion de la Red Regional de Cooperacion para el desarrollo de proyectos

Todos estos objetivos estratégicos estardn articulados entre of y tienen como meta final mejorar la

capacidad de gestién de los proyectos que son de responsabilidad regional y asistlr con eficacia y
eficiencia a las demandas de los gobiernaos locales.

La estrategia prevista para cumplir con los objetivos sefalados en el proyecto se basa en el trabajo de
los siguientes componentes:

(1} La capacitacién del personal involucrado, tratando de estandarizar conceptos, enfoques,
metodologias, herramientas, procedimiantos y sistemas de trabajo.

{2) El aprovisionamiento de las herramientas apropladas, para el trabajo eficiente de los
proyectos, tales como el software, el hardware, los bancos de datos y los centros de
docurmentacion.

{3) El acompafiamiento con asesoria oportuna, para complementar las debilidades que pudieran
presentarse.

(4] La promocion del trabajo en equipo, buscando que las diferentes gerencias compartan
recursos, experiencias y resultados.

(5] La articulacién del GRA con el entorno, trabajando no sélo proyectos plblicos sino tambien
proyectos privados, de impacto en el desarrollo regional, ademas del maximo aprovechamiento
de los recursos compartidaos.

Es asl que la estrategia apunta a que el personal del GRA logre las calificaciones necesarias y se
entrene para llevar a cabo la tarea de la gestidn de los proyectos. Por ello que el Proyecto considera
prioritario realizar un trabajo intenso con el personal a fin de mejorar sus capacidades de trabajo con
los proyectos v, lo que es importante, homogenizar o estandarizar los conceptos, metodologias,
criterios, etc. de tal manera que asi el proceso de formulacion y ejecucion sea previsible y
programabie.



Paralelamente debe mejorarse las herramientas que se utilizan tanto para la formulacién de los
proyectos como para el seguimiento y control de la ejecucion. Esto incluye el software, el hardware,
las bases de datos, las fuentes bibliogréficas y las instalaciones donde operen los equipos. De esta
forma, la administracion de los proyectos, su registro y clasificacién estard a cargo de un centro de
documentacion donde se capitalice el conocimiento que en el proyecto se denominara *Banco de
Proyectos”; asi como el equipo de identificadores y formuladores de proyectos serdn incorparados en
una especie de "Fabrica de Proyectos” que se Iinstalardn en el GRA y constituirdn unidades de servicio
para los reguerimientos institucionales y de la regidn.

La estrategla busca desarrollar una apertura del GRA hacia su entorno y es asi que gran parte de las
actividades a desarrollar deberdan contar con la participacidn de las universidades, la Camara de

Comercio y los gremios empresariales y profesionales. Esta serd una forma de ir rompiendo los
bloqueas que desarticulan a las instituciones.

El proyecto incluye los analisis necesarios para determinar la organizacién mas aproplada para la
gestion de los proyectos. 5e estd considerando el establecimiento de una oficina central para la
gestion de los proyectos dentro del Gobiermo Regional, buscando economias de escala que permitan

contar con recursos aproplados y econdmicamente accesibles, a los gobiernos provinciales y
distritales asi como al sector privado regional.

La puesta en marcha de la estrategia mencionada se basa en el respeto de las siguientes criterios o
paoliticas rectoras:

Fortalecer capacidades €% Mo sustituir

Articulacion con el entomo €< No enclave

Trabajo en equipo €= No aislamiento

Procesos transparentes € No desinformacicn
Continuidad €-* No procesos truncos

Apoyo a los Gobiernos Locales €= Mo concentracidn
Consolidacion de necesidades €<* Mo fragmentacitn

ol iy o e e

Los resultados finales, es decir, el impacto esperado del proyecto se puede resumir en los siguientes:

Capitallzacidn de los Recursos Humanos, mejorando sus capacidades.

Capitalizacion de la experiencia, el conocimiento y la inteligencia, acumulandola y haciéndola
accesible a todos los Interesados en el desarrolio de proyectos para la reglon.

Eficacia y eficiencia en la identificacion, formulacion y ejecucion de Proyectos.

Mejora de la organizacién para la gestidn de proyectos.

Promacion de la construccion de sinergias institucionales y las voluntades de concertacion.
Generacion de economias de escala, que permitan el uso de tecnologias y recursos superiores,

7. Prestacion de servicios a Gobiernos Locales, proyectandao la articulacidn regional.

bl =i

PN

Estrategia de salida

Luego de los 12 meses pravistos para llevar adelante el proyecto ya no serd necesaria |a presencia del
PNUD ya que se continuara aplicando las rutinas desarrolladas a lo largo del proceso. El sistema de
gestion de proyectos contard con un equipo de profesionales capacitado para atender los



requerimientos de la regidn, se contara con la documentacidn suficiente de los proyectos, se habrd
elaborado los comespondientes manuales operativas que sirvan de gula para todos los técnicos
nuevos y antlguos que ingresen en cualquiera de las fases de la gestidn de proyectos, S5e contard con
las plantillas necesarias para la mayoria de los casos asi como con los perfiles estandarizados.

4. Marco de resultados y recursos del Proyecto
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Fortalecimiento de la Gestion de Proyectos del
Gobierno Regional de Arequipa

Presupuesto Consolidado
{USS ddlares)

[71300 L‘-msultura;i nacionales
| 71305 Persanal Técnico 16,000.00
71310 Persanal de apoyo

'_?1 400 En::nlratnu de !_aann iiﬁu'vldualh
71400 Contratos de Sarviclo (individual)

[71600 Viajes R e o T R
| 71610 Pasales locales 6,300.00
716820 Vidticos correspondientes a viajes locales 7.800.00

71625 Viaticos de participantes a eventos 3,.800.00

T1635 Otros gastos de viajes 1,B00.00

(72100 Contratos de servicio (empresas, ﬂ'ﬁﬂ e
72145 Servicios educativos y 08 capacitacion
(72200 Equipo
[ 72205 Equipamiento de oficinas

72220 Mabiliario
(72500 Suministros

¢ 2005 Papeleria v otros sumestros de oficina

72510 Publicacionas 7.600.00
pﬁ'ﬂ'ﬂqulm Informatico
72805 Equipo, hardware )

72810 Programas, safbwars A, 700,00
72815 Suministros de compultacian 1,900.00
74100 Servicios Profesionales
- 74110 GOSIDS ge augnona
74200 Costo de produccion de audiovisuales e |
_?.’nﬁ Imprasiones vy nub-ﬁl:a:iu:lrﬁi_ ¥.800.00
74215 Material de promocion y su distnbucian
[T4500 Gastos varios
74525 Vanos
{75100 Facilities & Administration
" 75105 Costo Ge administracion-implementacion
75110 Costos de Adminisiracion - Servicios de apoyo
— PER— — =2

| _'_-‘--f.-.=:—i:-.;_' _"--_:-:_._:'!J i -.1_ S
P T ey . —3

Especialista & | 71405 3 4.8 [ 2 754 1,200 3ra2 | 4800 | 15188 [Contratada
Cansullar B Ti305 | 2000 [ 63.2 | 160 1508 ana 2548 | 3,200 0,112 |Contralado
Asistanta C 71310 8.01 19 48 | 152 241 [ B62 El:"«'iﬂ Lontratado
Horas/dia B

Horasisemana 40

Dias/semana 5  |Dias laborables

Diasimas 20 |Cias laborabies

Tipo de Camblo] 318 |SclesUSE




Notas explicativas del presupuesto

CUENTA | DESCRIPCION

71305 B TG0 e e o o e e i s SO L

Sa refiera @ la contratacion de un Consultor Sendor (B) Se trata de un profesional con amplios
| eonecimientos v experiencia en la Gestidn de Proyectos, tanto en la formulacidn como en la
evaluacion, la implementacidn y supendsion, Este consulior realizard el acompanamiento en todas
actividades induidas en el presente proyects, lo qué supons & apoyo para € disefio, la asistendia
phcnica en |a ejecucidn, el soporte logistico para complementar los requaenimisntos que se requiera en
la aplicacién de los programas incluidos. Tendrd una participacion especial en los programas de
capacitacién ¥ entrenamiento del personal en los temas que contribuyan a la mejora en la capacidad
de formulacion de ok proyectod.

Se considers que esle profesional laborard el equivalante a 5 meses de desarrollo del proyecto,

%e ha previsto una remuneracian de USS 3,200,00 mensuabes, lo que significa un total ae USS 16.000.00
por el perindo de 5 meses

71310 e arnal de ARBYEITIE et S R T N

e refiere 3 la contratacidn de un Asistente, con residencia en Areguipa, & cual deberd ser un
profesional con conocimientos bisicos en la Gestida de Proyectos (formudacidn e implementacion].
Fite austants reportadd directamants a los responsables del proyecto gue representan al GRA vy al
PHUD, Participard en todas las actividades que se realizan, en especial en |a estructuracson de fos
programas de capacitacidn. Uevard el archivo documentano del proyecto. Serd responsable de la
seguridad e integridad de la oficina del PNLUD dentro del GRA, asi como de fos equipos y materiales,

| %e considera gue este profesipnal laborard el equivalente a 7 mesas de desamollo del proyecta.

S ha pravisto una remuneracion de USS 962.00 mensuales, lo que significa un total de USS 6.720.00
por & periodn de 7 meses,

rao | oA

e prevé la contratacion temporal, por periodos coMos y para propdsitos especificos a uno o dos
| profesionales especializados con profundos conocimientas v sxperiencia con respects a los procesos
| de formulacian y gestion de proyectos.

El programa die trabajo que & propone para este consultor &5 el siguiente:

| A, En a fase inlcial del proyecto participard en las siguientes actividades.

1. Conferencia, soporte v orientacidn a los participantes an el talker del Banco de Proyectos (2 dias /16
haoras).

. Apoyo al programa de capacitacidn de formuladores de proyectos, a raves del dictado de clases ¥
trabajo de casos (1 dia / 8 hatfas),

3. Apoyo al programa de capacitacion de les funclonarkos encargados de la gestidn de proyectos
dictada de clases y trabajo de casos |1 dia /B harasgh,

B. En la etapa intermaedia, evaluacldn de avances:
1. Evaluacién de avances en of desarroiio del Banco de Proyectos (1 dia / 8 horas)
. Evaluacitn de avancas en |a Gestidn de Proyectos (2 dias £ 16 horas].

| 4e considera que este o estos  profesionales laborardn en total 8 dias completas en varias fechas de la
epecucian del proyecto.




Se ha previsto una remuneracion de LSS 240.00 por dia, lo que significa un total de US$ 1.920.00 par
ins B dias de trabajo

T1610

Se estd considerando 30 pasajes de da y veelta entre Lima y Arequipa por un periodo de 10 meses.
Estod padajes serdn uililizados por e Personal Técnico, el Personal de Apoyo, los Consultores
especializados y los funcionarios del GRA que deban viajar a Lima por razones del desarrollo del
proyecto o para & aprovechamiento de las becas previstas,

S ha previsto un presupueste de U535 8300000 para este propdsito, considerands un valor promedio
del pasaje de U535 310,00,

71620

5& e4th considerando 30 viajes entre Lima y Arequipa con un promedio de duracién de 25 dias, lo que
hace un totad de 75 dias de vidticos, Esto significa un gasto total de U335 6,375,00 considerando vidticos
diarios de U535 B5.00, Este rubro incluya ambidn USS 1,525.00 para 61 dias de vidticos para viajes al
interior e la regidn, considerando a US55 25.00 de vidticos diarios. Este dftimo se refiere a visitas a
zonas del interior de la regidn. Tode esto significa una previsidn de USS 7,900,008 para vidticos,

| 71625

En esta partida se considera US5 3,600.00 para propiciar |a panicipacian de funcionarios y técnicos de
les municipsiidades en los wmlleres y seminarios que se programen en la ciedad de Arequipa,

especialmente de aguelias provincias que se encuentran relativamente alejadas. Este monto nos
parmite programar vidticos por 180 dias

T1635

Agui se considera USS 1.800.00 los pagos de derechos de uso de aeropueros, pars la contratacidn de

serviciod de ransporte masivo para los talleres que deben realizarse en la civdad de Arequipa v otros |
gastos de maovilizacion.

72145

| algunas municipalidades,

Se estd considerando USS 450000 para cubrir 180 horas de capacitacidn basica en proyectos, a 5/,
23.00 de costo por hora dictada, en convenio con las universidades de Arequipa. Esto incluye 90 horas
dhe capacitacion en formulacion de proyectas, 60 horas en capacitacion para la gestion o ejecucion de
proyectos y 30 horas para capacitacian en Gestion Publica, orientada a los Consejeros Regionales y de

Se estd considerando ademas LSS 1,500.00 para 60 horas de capacitacion en el wso de software nuevo |
que wayas adguiricse tanto en ayuda a la formulaclon de proyectos como para el sequimiento y contral
de la ejecucion de proyectos.

e e5td inchuyendo tamiién USS 3,50000 para 2l otorgamients de becas para estudios especializados

en Lima para bos funclonarios o téonices que demuestren ka mavor Identificackan con los valores del
GRA.

En toml la partida incluye una previsidn de USS 9,500.00

T2205

Em esta partida se considera USS 2.500.00 ko que cubre los requerimientos de equipos menores para
oficing, entre les cuales e encuentra una fotocopiadora, equipas de telecomunicaciones, squipo para

14



i pulslicaciones, un equips multimedia para la prayeccidn de diapositivas, slstema de luminacion, etc.

Se esnh considerando un montoe total de USS 3000000 gue debe parmitir la compra de 3 escritonios can
sus respectivas silas, mesble de computadors, archivades, También se considera la compra de un
armario para guardar materiales y objetos de valor, 2 archivadores de 4 cajones, 4 bibliotecas de &
niveles para libros y publicaciones del centro de documentackon, Tambign se condidera ta compra de
una mesa grande de trabajo, una pizasta acrilica grande, una pizana impreson.

72505

Para aste rubro se estd considerando LSS 3,200.00 para todo el periodn, donde se incluye paped bond,

tonner para la fowecopiadore, cartuchas de tinta de repusesto para las impresosas, Gtiles de escritorlo,
| Bt

72510

I
|

fe contempla un monto de USS 160000 para la sdquisicidn de libess, falletos v otras publicaciones
relativas a la formulacién y evaluacion de provectas asi come para la implementacidn de los mismos.
Este serd material de consulia permanente para los funcionarlos y idcnicos del GRA,

72805

| Se incluye un monto de US55 7,600.00 para |a compra de 2 computadores deskiop, una Lap-Top, una
impresorasscanner/fatocopiadora a color, una impresora rdpida B/N, dos scanners de alta wedocidad
para &l banco de proyectos, un cafidn multimedia para la proveccdn de diapositivas, sistema wiralass
de accaso a Internat,

| 72810

Se astd considerando U535 5,700.00 para of pago de licencias para el uso del software de oficinas, para
la adquisicidn del software para el control ¥ seguimiento de proyectos, para medelos de simadacian,
para la organizacidn y administracion de la informacidn, el motor para la base de datos, el asistente |
| para las publicadiones en el portal del GRA, los programas graficadores y de disefio técnico, it |

T2815

En esta partida se considera un monto total da USS 1,900.00 para la adquisicion de CDs, DVDs que
serdn inclubdos con bos materiales de capacitacion, para el almacenamiento de informacion de Back-up |
del Banco de Proyectos v para use en la oficina de coordinacidn del proyects, memarias LISE, cables,
enchufes, comaxionas, etc

=

4110

S esha considerando en este rubra US55 1,500000 para bos gastos de auditornia.

74210

En este rubro & considera un monte total de WSS 7600000 ko gue incduye la impresidn de los
materiales de capacitacion gque serdn entregados a alumnos gue participen en los. Cursos
programados. También se considera la impresidn, fotocepla y encuadernado de los proyectos
incluidos en el banco de proyectos v que van al archive fisico, ambién estdn las publicaciones e
impresicnes de ruting de la aficina.

1
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T4215

Se pstd consideranda USS 3,200.00 en material de promocidn, lo gue incluye e material publicado en
fislco ¥ por internet acerca de |os alcances y logros del presente proyecto, asl como la orientacion la
poblacitn para el mejor aprovechamiento de los recursos puestos a disposicion de la poblacion.
aspocialmente en ol Banco de Proyectos

T4525
Se considern para varkos @ Imprevisios un monto total de USS 496000 & cual representa
aproximadamante el 5% del costo wial del proyvects,

75100 Facilitias AR dmmimtra b o/ Tal S R S S

En esta partida se considera «f 3.5% del costo total def proyecto lo que significa LSS
3.500.00,




&. Arreglos de gestion
6.1 Roles y responsabilidades de las partes en la ejecucién del Proyecto

El PNUD impulsa la ejecucién del Proyecto, brindando asistencla técnica para el disefio e
implementacién del mismo. La finalidad es fortalecer las capacidades técnicas e Institucionales
existentes en el Gobiemo Regional de Arequipa, utilizando y promoviendo la eficacia y eficiencia del
érgano regional responsable de la ejecucion. El PNUD, al apoyar el reforzamiento de la capacidad
gerencial regional, propicia que los objetivos de desarrollo humano sean sostenibles en el tiempo.

Por tal razén, el Goblerno Regional de Arequipa, a través del Director de Proyecto o su alterno, serd
responsable de l1a ejecucién del proyecto, para lo cual contara con el apoyo de la asistencia técnica del
PNUD. Dicho Director es un funcionario de alto nivel que coordinara directamente con el PNUD con el
fin de asegurar el mejor cumplimiento de los propdsitos del presente proyecto.

Entre atras responsabilidades, el Director del Proyecto, cautelard gue al término del contrato de cada
consultor se entregue un informe, en el cual se deberd senalar los principales resultados v las
actividades que se llevaron a cabo durante su vigencia, en funcién de los términos de referencia
sefalados en el respectivo contrato.

La presentacion de estos informes, es requisito indispensable para efectuar el Gitimo pago de
honorarios. Su remisién al PNUD, serd acompanada por una carta del Director del Proyecto, en el cual
éste sefalard su conformidad con el contenido del informe.

Al término del proyecto, el Directar del Proyecto elaborard un Informe Final sobre las actividades y
cumplimiento del objetivo y resultados correspondientes.

Por otro lado, el Gobierno Regional proveera de las instalaclones y equipamiento necesario para que
el PNUD establezca un equipo de trabajo en la cludad de Arequipa. Asimismao, designaré al personal
que asistird a los programas de capacitacion en formulacién y gestion de proyectos, los cuales, en un
futuro, deberian ser los llamados a asumir la direccidn de este nuevo sistema y a aplicar y transmitir
los conocimientos adquiridos.

En los casos que fuese necesario el PNUD requerird la colaboracién de la Oficina de Servicios para
Proyectos de Naciones Unidas (UNOPS siglas en inglés) para realizar estudios y ejecutar proyectos del
SMNIP en beneficio del Goblerno Regional de Areguipa. Como es usual en estos casos, esto se tramitard
a traveés de un MCA. La evaluacidn de su desempeno queda a cargo del PNUD,

6.2 Términos de referencia del staff

Los perfiles de los especialistas que participan en el proyecta san los siguientes:

Especialista A

Prafesional con amplios conocimientos y experiencia de los procesos de los proyectos, tanto en la
farmulacién como la evaluacion, implementacion y supervisidn. Se recurrird a él para consultas

puntuales de corto plazo y en temas muy especializados. También participara en el dictado de charlas
y conferencias dentre de los programas de capacitacidn que se organice.
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Consultor B

Profesional con amplio conocimientos v experiencia de los procesos de los proyectos, tanto en la
farmulacidn como la evaluackén, Implementacién y supervision. Este profesional participara en forma
amplia en todas actividades incluidas en el presente proyecto, apoyando al Director del Proyecto y
asistiendo al PMUD mediante la presentacion de informes y propuestas que permitan realizar |a
mejora continua de la implementacién del proyecto. También participard en el dictado de clases
dentro de los programas de capacitacion que se organice,

Asistente C

Personal de apoyo con alguna experiencia en la formulacion y evaluacion de proyectos, quien
trabajard en la asistencia permanente al Director del Proyecto para la realizacion de todas las
gestiones que implique la realizacidn de las actividades previstas. Servird de enlace de coordinacion
con el personal del GRA involucrado en el proyecto y con el coordinador y supervisor del PNUD.

7. Seguimiento y evaluacion

7.1. Control de gestion

Se considera que el proyecto serd auditado por lo menas una vez al afe, durante su ciclo de vida. En
el presupuesto se incluye los recursos necesarios para llevarla a cabo. El cumplimiento de las

recomendaciones de la auditoria serd responsabilidad de la Direccion del Proyecto y serd
monitoreado por el PHNUD,

La auditoria se realizard de acuerdo con el programa anual que establece el PNUD. Este hard un
concurso para seleccionar la empresa que brindard los servicios entre enero y abil (en el primer
cuatrimestre del ano), de tal forma que el informe esté terminado antes del 30 de abril. También se
asegurara que dicha auditoria se realice de conformidad con las normas que regulan la ejecucion de
proyecto apoyado por el PNUD.

Los funcionarios del PNUD brindardn la asistencla técnica requerida en campo v verificardn gue los
preductos se alcancen de acuerdo con lo planificado y para ayudar a resolver los problemas que
surjan durante la ejecucidn.

El Programa podrd ser objeto de una evaluacion externa (o tripartita’ a criterio de la APCI) durante su
ejecucion y/o ex post a su término. La fecha de esa evaluacion se decidira después que las partes
firmantes del Documento de Proyecto celebren consultas.

1En la que participan los crgarmmes femantes del Documanto da Programa
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MNota explicativa del cuadro de plan de trabajo (a nivel de consultoria)

1. El cuadro del Plan de Trabajo detalla el cronograma y costo de la participacidn de los recursos
humanos cansiderados en el proyecto, El costo total de USS 24,640.00 representa el acumulado de las
cuentas 71300 y 71400 del presupuesto consolidado. Los otros rubros del Presupuesta Consolidada,
que incluyen viajes, serviclos, equlpos, suministros, auditorla, impresiones, varlos, GM5-155, que
totalizan USS 75,360.00 se aplican y afectan a todo el conjunto de actividades del proyecto.

2. Cada una de las actividades tiene una programacién en un periodo dentro del cual se van a realizar
acciones, las gue no implican una dedicacion a tiempo completo. Por ejemplo, [a actividad 1.4.
Alimentacién, actualizacién y mantenimiento de la informacién, estd programada para realizarse a lo
largo de 170 dias, lo gue no quiere decir que habran personas ocupadas todos esos dias, durante las B
horas del dia dedicadas a realizar las acciones implicitas en tal actividad.

3. Luego, cada una de las personas involucradas en cada actividad participa sélo durante una porcion
de las horas totales asignadas a cada actividad, ese es el porcentaje que se muestra en el cuadro del
plan de trabajo, en la celumna “Descripcidn (uso)”.

4. Es asi que en el ejemplo el Consultor B participa en &l 3% del tiempo total, lo que viene a ser 40.8
horas trabajadas, de un total de 176.8 que incluye la actividad. El Técnico de apoyo le dedica 136
horas de trabajo. La actividad induye en total 1,360 horas, de |as cuales algunas se trabajan y otras son
de espera.

5. El cuadro da al mismo tiempo una idea de duracidn de las actividades, junto con el consumo de
recursos y, a partir de ello, el costo por las horas en que se utilizaria el recurso.



7.3. Analisis de riesgo

El proceso de construccion del desarrollo supone la presencia permanente de riesgos de distinta
naturaleza, los que s& van manifestando con intensidad variable a lo largo del proceso. Los riesgos
tienen una conducta dindmica, el cuadro actual puede cambiar manana y el sistema de gestion de
rlesgos debe estar en capacidad de prevenirlos con la suficiente anticipacién. 5e presenta aqui una
primera evaluacidn de lo que es previsible en este moments. A lo largo del trabajo de cooperacion
dehera institucionalizarse el andlisis de riesgos.

La siguiente matriz identifica los probables factares de riesgo a que podria estar sujeto el Proyecto. El

andlisis de los rlesgos define factores y varlables gque los companen y apoya en la previsién de
medidas para mitigarios.

=

C mrvbes i

Variables

Definician dof riesgo Descripeion do medidas do mitigaclon

Desconients de B pablacion  [Amculacian o esfuerzos entme lod acmres
éranmg 2 la welocidad y calidad nlicos v privados involicmdos en &l
& la ejecucin de proyecos.  |peoyecio.

Coriex pollncg

Previsibilidad de Damoras 25 |a disposicin de  [Seguiminlo al cumplirriamo del calendario
Fira i id mikenao fos recureas financiens. da desembolsas del propeci.

L apacidad operacional ElGRA no asigne ks regursos
[recursas asigradas) humanos iddrecs para el Aka prioidad del GA A en &l cumplimienm da
amplimiento Sl proyecm, [0S ohjetiens del prayecio

Capacidad institus lonal

Loz prcedimisnlos se puedan |Mejoman la trars parancia de los r&mies.

Proacedimisntod inmemos mplicar par el desamolia op el peclalmente aguelios donge 1= alecte el

vicias y malas pracucas. 40 (4 IMpoE MRS reCunias.
:ﬂmﬂltﬂﬂlﬂ del ) ) dla {'ﬂp&:ﬂ]ﬂﬂ o=
Cancaracan y demago rimcin y iderazgo por  [Promocon § dreulgacian de los propdsitos del
proyects
pane del GRA proyecto.

B. Contexto legal

El presente Documento de Proyecto sera el Instrumenia al que se hace referencia en el
Convenia suscrito entre el Gobierno Regional de Arequipa y el PNUD, firmado por las partes el
01 de junio de 2007. Los términos ¥ las condiciones del Canvenio seran de aplicacldn para este
Documento de Proyecto.

Consecuentemente, el Organismao Naclonal de Ejecucion y el PNUD adguieren una relacion en
virtud de la cual, si se acordare entre ellos, el segundo (por encargo del primero) podra
ejecutar procesos relacionados con la adquisicién de blenes y la prestacién de servicios
necesarios para el desarrollo de las actividades del proyecte. En este caso, la adquisician de
bienes y/o la contratacidon para ia prestacidn de servicios se sujetardn a las regulaciones que
sobre la materia ha expedido las Naclones Unidas en general y el PNUD en particular, las
cuales se reflejan en el Manual de Gestion de Proyectos Ejecutados por el Gobierno que s€
anexan y forman parte del Documento de Proyecto.

Las revisiones del Documento de Proyecto gue se indican a continuacidn, pueden ser
efectuadas Gnicamente con la firma del Prasidente del Gobierno Regional de Arequipa y del
Representante Residente del PNU 0, siempre que los otros signata rios no presenten objeciones



a estas ravisiones:

s HRevisiones de cualgulera de los anexos del Documento de Proyecto o adiciones a ellos,

» Revisiones que no impliqguen cambilos significatives en el objetivo, los productos o las
actividades del Proyecto, pero que se deriven de una redistribucion de los Insumos ya
acordados o a aumentos de los gastos debido a la inflacion, ¥

« Revisiones anuales abligatorias, mediante las cuales se vuelva a escalonar la entrega de
las insumos acordados del Proyecto, se aumenten los gastos de |as expertos o de otro
tips debido a la inflacién, o se tenga en cuenta el margen de flexibilidad del
Organismo Macional de Ejecucién en materia de gastos.

Par otra parts, en caso de que hubiera ajustes en los resultados planeados, en los productos o
en las actividades propuestas en el Documento de Proyecto se deberd hacer revisiones
sustantivas, las cuales deben contar con las firmas del PNUD, el Gobiernc Reglonal de
Arequipa,



